
coordinationhemato-oncoambulatoire@
chu-brugmann.be

www.chu-brugmann.be

Prise de rendez-vous : 02 477 20 87 
Clinique médicale de jour : 02 477 21 47 
Infirmières coordinatrices : 02 477 35 77

Unité d’hospitalisation 40 : 02 477 26 56

Que prévoir ? 

•	 Votre carte d’identité 

•	 Eventuellement, la lettre de votre méde-
cin traitant 

•	 Les résultats de vos examens déjà réali-
sés à l’extérieur du CHU Brugmann 

•	 La liste des médicaments que vous  
prenez habituellement

Horaire

Du lundi au vendredi de 8h00 à 17h00  
Fermée les week-ends et jours fériés 

Contactez-nous dès que possible, si vous 
n’êtes pas en mesure de vous présenter à 
votre rendez-vous ou si vous avez du retard

Contact
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Service  
d’hémato-oncologie

CHU Brugmann 
Site Horta

–
Place Arthur Van Gehuchten 4,  

1020 Bruxelles

TEL 02 477 21 11
FAX 02 477 20 13

www.chu-brugmann.be

Polyclinique Y 
1er étage, route 150

Suivre la ligne orange



Notre expertise et notre quête d’excellence 
nous permettent de garantir des soins de qualité 
adaptés aux besoins de chacun·e. 

Entre collègues, nous cultivons  la collaboration, 
une communication bienveillante et un esprit 
d’équipe solide garantissant un travail harmo-
nieux et solidaire au service de nos patient·es.

Notre équipe

L’équipe se compose de différent·es profession-
nel·les de la santé qui assurent chacun·e leur 
rôle en fonction des activités et des besoins. 
L’équipe soignante travaille en étroite collabora-
tion et en concertation avec tous·tes les interve-
nant·es de votre parcours de soins :

•	 Votre médecin référent·e

•	 Les spécialistes

•	 Les infirmières coordinatrices

•	 Les infirmières conseillères en soins esthé-
tiques

•	 Les psychologues

•	 La diététicienne

•	 L’assistante sociale

•	 La clinique médicale de jour

•	 Les unités d’hospitalisation

L’infirmière coordinatrice en soins  
oncologiques (ICSO)
Dans le cadre d’une prise en charge optimale 
et coordonnée, nous vous proposons le soutien 
d’une infirmière coordinatrice. Elle sera votre 
interlocutrice privilégiée tout au long de votre 
parcours de soins.

Bienvenue
 

Votre prise en charge est notre priorité, et 
nous nous engageons à vous accompagner 
au mieux tout au long de votre parcours de 
soins. Cette brochure a été conçue pour vous 
fournir des informations pratiques essentielles 
et répondre à vos premières questions.  
Toutefois, nos équipes restent toujours à votre 
écoute, car nous sommes convaincu·es que 
l’échange et l’accompagnement humain 
sont au cœur d’un parcours de soins de  
qualité.

La consultation d’oncologie
 

Tout au long de votre trajet de soins vous  
aurez plusieurs consultations chez le médecin. 

En fonction de votre plan de traitement, ces 
consultations se feront en alternance ou en 
binôme avec des consultations chez d’autres 
spécialistes (radiothérapeute, chirurgien·ne,  
sénologue, gériatre, pneumologue…). 

 
La consultation d’hématologie

Lors de votre prise de rendez-vous, une prise 
de sang préalable et une demande de votre 
médecin traitant vous seront demandées 
pour vous orienter vers le bon spécialiste en 
fonction de la pathologie.

Nos valeurs

Au sein de notre équipe, nous plaçons la 
confiance, l’autonomie et le bien-être des 
patient·es au cœur de notre engagement.  

Préparez vos questions
  
Pour que le contact entre les dif-
férent·es intervenant·es se passe 
au mieux, nous vous conseillons 
de prendre note de vos questions 
avant de vous rendre à l’hôpital. 

Elle veillera à vous transmettre les informa-
tions utiles et adaptées à votre parcours 
de soins et à vous orienter vers les interve-
nant·es selon vos besoins.

Bon à savoir

Au préalable
Vous pouvez être accompagné·e d’une 
personne de votre choix, si vous le souhaitez 
(suivant les règles sanitaires en vigueur).

Si le support d’un·e traducteur·trice pour la 
consultation est nécessaire, signalez le lors 
de la prise de rendez-vous.

Dans certains cas, vous serez invité·e à réa-
liser une prise de sang la veille de la consul-
tation. 

Vous ne devez pas prendre de rendez-vous 
pour une prise de sang. 

Le service des prélèvements se situe  
au rez-de-chaussée de la polyclinique  
(bâtiment Y).

A votre arrivée
Présentez-vous d’abord à l’accueil admi-
nistratif situé à l’entrée du bâtiment Y pour 
vous inscrire.


